Recuperar contrasena
en Daviplata
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Escriba su nimero de DUl y
presione “Olvidé mi contrasena’.
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Recordar mi usuario
Ingrese su contrasena
Continuar
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Ingresar con Huella
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Olvidé mi contrasefia Nuevo registro




Seleccione “Continuar” para recibir
el codigo de validacion registrado
en su Daviplata.

Usted recibira el codigo de
validacion al nimero de
teléfono registrado por el banco

Continuar




Escriba el cédigo de validacién
enviado a su celulary presione
“Continuar”,

Caédigo de confirmacién

Ingrese el cédigo que enviamos a su celular
Si presenta inconvenientes con el cédigo

puede pedirnos apoyo a través del call center
Daviplata al 2556-2999.

Podra solicitar un nuevo cédigo en:
55 segundos

Solicitar nuevo cédigo




Escriba su nueva contrasena
siguiendo las indicaciones y presione
“Continuar’’.

Restablecimiento de contrasefia

Cree su contrasefa

na
Prueba123

Q Entre 8 y 10 caracteres

0 Al menos un nimero
Q Al menos una letra mayutscula y mindscula

Q Sin caracteres repetidos consecutivos

Prueba123| ©




jListo!
Su contrasena ha sido actualizada
exitosamente.

Contrasefia actualizada.
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Beneficios de su
Cuenta DaviPlata

« Cuenta100% digital y sin
costo de apertura

- Elndmero de cuenta en su
mismo numero de celular

« 4 retiros gratis al mes sin
tarjeta en Cajeros
Automaticos Davivienda

- Transferencias gratuitas a
cuentas DaviPlata, Davivienda
u otros bancos

- Transferencias y pagos con
codigos QR





